Техническая спецификация 
 
	Наименование структурного подразделения
	Специалист по обучению

	Перечень услуг, оказываемых Исполнителем
	Повышение квалификации в режиме офлайн
 

	Срок оказания услуги
	до 6 февраля 2024 года включительно


Требования к квалификации
	Образование
	1. Высшее образование

	Опыт работы
	Более 10 лет в сфере подготовки спикеров к публичным выступлениям 

	Управленческий опыт 
	1. Не требуется

	Знания, умения, навыки, необходимые для исполнения обязанностей
	1. Опыт работы в сфере связей с общественностью и коммуникаций;
1. Опыт работы в журналистике;
1. Создание авторских образовательных программ по подготовке спикеров;
1. Знания в сфере коммуникаций: антикризисных, стратегических и др.;
1. Опыт проведения личных и групповых тренингов;
1. Опыт проведения обучения для первых руководителей;
1. Опыт проведения обучения на казахском и русском языках;
1. Опыт подготовки спикеров для выступления на крупных мероприятиях;
1. Знание техник публичного выступления;
1. Постановка речи;
1. Знание техник снижения страха публичных выступлений.

	Лицензии, сертификаты
	[bookmark: _Hlk157006202]Сертификаты в сферах проведения бизнес-тренингов, медиа-грамотности 

	Дополнительные требования
	1. Коммуникабельность;
1. Профессионализм;
1. Клиент-ориентированность;
1. Хорошая дикция и умение удерживать внимание аудитории;
1. Свободное владение казахским и русским языками.



